
       …………………….., dnia ………………… 
         (miejscowość i data) 

 

 

 

FORMULARZ ZWROTU BILETÓW ZAKUPIONYCH PRZEZ INTERNET 

LCK FREGATA 

 

 

 

1. Dane osobowe 

 

Imię i nazwisko : …………………………………………………………………….………………………… 

Adres email: ……………………………………………………………………….………………………....... 

Numer telefonu komórkowego: ………………………………………………….……………………………. 

 

2. DANE ZWRACANYCH BILETÓW: 

 

Kino: ……………………………………………………………………………….………………………….. 

Data i godzina seansu:…………………………………………………………….…………………………… 

Nazwa filmu:…………………………………………………………………….……..……………………… 

Numer transakcji:………………………………………………………….…….…………………………….. 

Numer transakcji Przelewy24:….……………………………………….…….………………………………. 

Łączna wartość zwracanych biletów
1
:……………………………………….………………………………… 

Ilość i rodzaj zwracanych biletów
2
:……………………………………...…………………………………….. 

 

3. PRZYCZYNA ZWROTU BILETÓW
3
: 

 

………………………………………………………………………………………………………………..... 

…………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………..... 

…………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………. 

                                                           
1 - wartość wszystkich biletów podlegających zwrotowi 
2 - rodzaje biletów: normalny, ulgowy. 
3 - okoliczności, ze względu na które bilety nie zostały zrealizowane 
 

INFORMACJA: 
1) Zwrot biletu może nastąpić wyłącznie z przyczyn wskazanych w paragrafie 6 „Regulaminu zakupu biletów przez Internet” 
2) Niniejszy formularz należy wydrukować, wypełnić oraz złożyć w kinie LCK Fregata lub zeskanować oraz przesłać wiadomością email na adres : 

bilety@lck-fregata.pl   w terminie 7 dni od dnia seansu filmowego . Zwrot zostanie rozpatrzony w sposób i w terminach wskazanych w §6 
w/w Regulaminu. 

3) Administratorem danych osobowych podanych w formularzu jest LCK Fregata w Lęborku ul. Gdańska 12; 84-300 Lębork. Twoje dane 
osobowe będą przetwarzane wyłącznie w celu rozpatrzenia reklamacji. Masz prawo dostępu do treści swoich danych oraz ich poprawiania. 
Udostępnianie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbędne do rozpatrzenia reklamacji. 

4) LCK Fregata zastrzega sobie prawo do kontaktu z reklamującym poprzez podany w formularzu numer telefonu lub adres email w celu 
wyjaśnienia okoliczności niezbędnych do rozstrzygnięcia reklamacji i ustalenia sposobu jej załatwienia. 


